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Resumen

La persistencia de brechas de conectividad digital en territorios de baja densidad limita la
inclusion en la economia digital y favorece procesos de exclusion algoritmica,
especialmente en contextos rurales. El estudio tuvo como objetivo analizar la incidencia
de la conectividad digital en la exclusién algoritmica en Ecuador. Se emple6 un enfoque
cuantitativo, disefio no experimental y datos de organismos oficiales, aplicando modelos
de ecuaciones estructurales, regresion LASSO y analisis correlacional. Los resultados
evidenciaron que el acceso a internet alcanz6 69.7% en areas urbanas frente a 44.4% en
rurales, mientras que el uso de internet fue de 81.1% y 54.5%, respectivamente. El
analfabetismo digital mostré una diferencia significativa de 2.8% en zonas urbanas frente
a19.4% en rurales. Asimismo, se identificé una relacion inversa fuerte entre conectividad
y analfabetismo digital, con coeficientes cercanos a -0.89, y un modelo estructural que
explicd el 73.0% de la variacion del fenémeno. Se determind que el uso efectivo de
internet y la condicidn territorial son los factores mas influyentes en la exclusion digital,
evidenciando que la limitada participacion en entornos digitales reduce la generacion de
datos y la visibilidad en sistemas automatizados.

Palabras clave: brecha digital, conectividad, exclusion algoritmica, territorios rurales,
desigualdad digital, Ecuador.

Digital connectivity gaps and algorithmic exclusion in low-density territories
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Persistent digital connectivity gaps in low-density territories limit inclusion in the digital
economy and foster algorithmic exclusion, particularly in rural contexts. This study aimed
to analyze the impact of digital connectivity on algorithmic exclusion in Ecuador. A
quantitative approach with a non-experimental design was applied using official data
sources, incorporating structural equation modeling, LASSO regression, and correlational
analysis. Results showed that internet access reached 69.7% in urban areas compared to
44.4% in rural areas, while internet use was 81.1% and 54.5%, respectively. Digital
illiteracy presented a significant gap, with 2.8% in urban areas versus 19.4% in rural
areas. Additionally, a strong inverse relationship between connectivity and digital
illiteracy was identified, with coefficients close to -0.89, and the structural model
explained 73.0% of the variance. Effective internet use and territorial conditions were
identified as the most influential factors, demonstrating that limited participation in digital
environments reduces data generation and visibility within automated systems.

Keywords digital divide, connectivity, algorithmic exclusion, rural territories, digital
inequality, Ecuador.

Introduccion

La expansion de las tecnologias digitales y de los sistemas basados en inteligencia
artificial ha configurado un nuevo paradigma de desarrollo socioecondmico caracterizado
por la centralidad de los datos, la automatizacion de decisiones y la interconexién global.
No obstante, este proceso no ha sido homogéneo ni equitativo, especialmente en
territorios de baja densidad poblacional, donde persisten limitaciones estructurales en
infraestructura, acceso y capacidades digitales. En este contexto, la brecha digital ha
evolucionado hacia un fenémeno multidimensional que no solo involucra el acceso a
internet, sino también el uso significativo de las tecnologias y la capacidad de
participacién en ecosistemas digitales avanzados, profundizando desigualdades
estructurales (Casadei, 2021).

En el dambito latinoamericano, diversos estudios han evidenciado que las brechas de
conectividad se encuentran estrechamente vinculadas con factores territoriales,
econdmicos y socioculturales, generando patrones persistentes de exclusion en zonas
rurales y periféricas. La limitada inversion en infraestructura digital, asi como las
debilidades en innovacion tecnoldgica, condicionan la insercion de estos territorios en la
economia digital, ampliando la desigualdad frente a regiones con mayor desarrollo
tecnoldgico (CEPAL, 2023). En este escenario, la conectividad se convierte en un factor
determinante para la inclusién social y productiva en contextos contemporaneos.

Asimismo, la literatura reciente ha incorporado el concepto de exclusiéon algoritmica
como una extension de la brecha digital tradicional, evidenciando como los sistemas
automatizados pueden reproducir sesgos y desigualdades existentes. En particular, los
algoritmos, al ser entrenados con datos incompletos o no representativos, generan
decisiones que afectan de manera desproporcionada a poblaciones vulnerables,
especialmente aquellas ubicadas en territorios con baja densidad y escasa visibilidad
digital (Alonso et al., 2022). Esta problematica se agrava debido a la opacidad de los
sistemas de inteligencia artificial, lo que limita la transparencia y el control social.

Desde una perspectiva critica, se ha planteado que la transformacion digital no solo refleja
desigualdades preexistentes, sino que también contribuye a su reproduccion mediante
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nuevas formas de poder y exclusion en entornos digitales. En este sentido, la exclusion
algoritmica se configura como una manifestacién emergente de desigualdad estructural,
en la que la falta de datos representativos y de capacidades tecnologicas limita la
participacion equitativa en los beneficios de la digitalizacion (Rodriguez-Pedr6, 2023).
Este fendmeno resulta particularmente relevante en territorios de baja densidad, donde la
invisibilidad estadistica y la limitada conectividad refuerzan dinamicas de
marginalizacion.

De igual manera, el enfoque contemporédneo sobre brechas digitales incorpora
dimensiones como la apropiacion tecnologica y la participacion digital, evidenciando
diferencias en la capacidad de los individuos para utilizar las tecnologias de manera
estratégica. En este marco, se ha sefialado que la adopcion de inteligencia artificial en
contextos desiguales puede intensificar las brechas existentes cuando no se acompaiia de
politicas publicas orientadas a la inclusion y la alfabetizacion digital (Lugo, 2022). Esta
situacion se torna critica en territorios rurales, donde las limitaciones educativas y
tecnoldgicas restringen la integracion en la economia digital.

En consecuencia, el analisis de las brechas de conectividad digital y la exclusion
algoritmica en territorios de baja densidad exige un enfoque multidimensional que
articule infraestructura, capacidades humanas, gobernanza tecnoldgica y justicia digital.
La comprension de estas dinamicas permite identificar los principales desafios en
términos de equidad, inclusion y desarrollo sostenible en contextos caracterizados por
profundas asimetrias territoriales. En este sentido, el presente estudio tiene como
propdsito analizar la incidencia de la conectividad digital en la configuracidn de procesos
de exclusion algoritmica, aportando elementos tedricos y analiticos que contribuyan a la
formulaciéon de politicas publicas orientadas a la reduccion de brechas digitales en
territorios de baja densidad.

Brecha de conectividad digital como expresidn de desigualdad territorial

La brecha de conectividad digital debe entenderse como una desigualdad estructural que
no se limita a la ausencia de internet, sino que involucra disponibilidad de dispositivos,
calidad del servicio, continuidad de acceso y condiciones efectivas de apropiacién
tecnoldgica. Desde esta perspectiva, la conectividad opera como un recurso
territorialmente distribuido de forma desigual, por lo que en espacios de baja densidad
poblacional las limitaciones de infraestructura, cobertura y costos generan desventajas
acumulativas en educacion, informacién, participacién y acceso a servicios digitales. Esta
lectura ha sido desarrollada por Valverde-Hernandez y Paniagua-Esquivel al proponer
indicadores de acceso y tenencia TIC para dimensionar desigualdades institucionales,
mientras que Ramirez Garcia et al. sostienen que la calidad de la sefial y la conectividad
deficiente reducen el interés y la permanencia en modalidades digitales. En una linea
convergente, Garzon Asanza et al. identifican que la brecha digital afectd de manera
directa el proceso de ensefianza-aprendizaje en Ecuador, y Hevia y Vergara-Lope
muestran que dicha brecha se relaciona incluso con diferencias en logros educativos
bésicos.

En el plano conceptual, la literatura mas reciente ha desplazado la idea de una sola brecha
digital para hablar de estratos sucesivos de exclusion. Ya no basta con examinar quién
estd conectado, sino cdmo se conecta, con qué estabilidad, con qué competencias y para
que finalidades sociales y productivas. Pérez Valles y Reeves Huapaya subrayan que las
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brechas digitales en la educacion inclusiva remiten simultaneamente al acceso, al usoy a
la participacion, mientras que Gonzélez y Arévalo-Wierna evidencian que el acceso
desigual a las TIC reproduce desigualdad educativa en Argentina. A su vez, Vargas
Jiménez et al. muestran, desde zonas rurales de Yucatan, que las limitaciones digitales
inciden también en procesos socioculturales y comunitarios, lo que amplia el alcance
analitico del problema mas alla del &mbito escolar.

En territorios de baja densidad, la escasa rentabilidad de la expansion de redes suele
traducirse en retrasos de inversion y menor calidad de servicio, lo cual consolida un patrén
de desigualdad espacial. Por ello, la brecha digital debe analizarse como una
manifestacion de inequidad territorial y no Unicamente como una carencia tecnoldgica.
De los Santos Gelvasio sostiene que la integracion curricular de TIC en espacios rurales
multigrado depende de condiciones contextuales y organizativas que exceden la voluntad
docente, mientras que Ramirez Garcia et al. insisten en que la sola presencia de
herramientas digitales no corrige por si misma la exclusion cuando persisten deficiencias
de conectividad. Esta constatacion permite afirmar que el territorio condiciona la
posibilidad real de insercion en la sociedad digital.

En una escuela rural multigrado de Republica Dominicana, el uso de las TIC no aparecid
como una practica homogénea ni lineal, sino como una experiencia atravesada por
disponibilidad material, acompafiamiento pedagdgico y entorno socioterritorial. Ese caso
resulta atil para comprender que la baja densidad no solo dificulta el despliegue técnico
de la conectividad, sino que reconfigura las posibilidades concretas de integracion
curricular, apropiacion tecnolégica y permanencia en trayectorias educativas
digitalizadas.

Desde esta base, la conectividad digital puede asumirse como una infraestructura
habilitante de ciudadania. Cuando ella falta o funciona de manera precaria, no solo se
restringe el acceso a contenidos, sino también la posibilidad de ser visible para sistemas
administrativos, plataformas de aprendizaje, servicios publicos digitales y circuitos de
participacion mediada por datos. Por ello, la teoria de la desigualdad digital
contemporanea insiste en que las brechas territoriales son acumulativas: un déficit inicial
de acceso tiende a proyectarse hacia déficits de uso significativo, de competencias y de
representacion digital posterior.

Exclusién algoritmica, transparencia y justicia digital

La exclusion algoritmica surge cuando sistemas automatizados clasifican, priorizan o
deciden sobre personas y territorios a partir de datos incompletos, sesgados o escasamente
representativos. En contextos de baja densidad poblacional, esta problematica adquiere
mayor intensidad porgue las comunidades periféricas suelen estar subrepresentadas en las
bases de datos, en los patrones de entrenamiento y en los marcos de validacion de los
sistemas de inteligencia artificial. Autran plantea que los algoritmos pueden beneficiar de
forma sistematica a unos grupos frente a otros, reproduciendo discriminaciones sociales
preexistentes, mientras que Rivero Ortega advierte que los sesgos algoritmicos no son
meramente fallas técnicas, sino problemas vinculados con género, poder y Estado de
derecho.

La literatura reciente también ha mostrado que la cuestion central no reside Unicamente
en el sesgo, sino en la forma de gobierno que los algoritmos hacen posible. Sued propone
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estudiar las culturas algoritmicas como entramados sociotécnicos donde los algoritmos
modelan visibilidad, circulacién de informacion y précticas sociales, y Avaro sefiala que
durante la pandemia los algoritmos se consolidaron como dispositivos de gestién con
capacidad de producir efectos reales sobre la opinion pablica y la vigilancia. En paralelo,
Avaro y Sanchez y Sanchez introducen la nocién de algoritmocracia para discutir como
los sistemas automatizados tensionan los mecanismos clésicos de rendicion de cuentas en
las democracias representativas.

En el &mbito institucional, la discusion se ha desplazado hacia la gobernanza algoritmica
y la transparencia. Filgueiras sostiene que la adopcion de inteligencia artificial en la
administracion publica aumenta ambigliedades porque la promesa de eficiencia puede
entrar en conflicto con valores, normas y criterios de legitimidad. Desde una perspectiva
juridica, Cotino Hueso precisa que la transparencia debida en materia de algoritmos exige
informacién suficiente sobre funcionamiento, explicabilidad y derechos afectados,
mientras que Pauner Chulvi extiende esa exigencia al ecosistema de medios y plataformas
digitales, donde la influencia algoritmica moldea agendas, visibilidad y circulacion
informativa. A ello se suma el aporte de David-Gutiérrez y Castellanos-Sanchez, quienes
vinculan la transparencia algoritmica con el paradigma de Estado Abierto y la proteccién
de derechos fundamentales en Colombia.

La exclusion algoritmica también puede comprenderse como una derivacién de relaciones
desiguales de poder a escala global. Tello examina el colonialismo digital en el sur global
y muestra que datos, algoritmos e inteligencia artificial se insertan en una estructura de
dependencia tecnoldgica que concentra capacidad de clasificacion y decision fuera de los
territorios periféricos. En términos semejantes, Cafiedo Rodriguez y Allen-Perkins
describen como la mediacién algoritmica organiza tiempos, trayectorias y condiciones de
trabajo en plataformas, evidenciando que el algoritmo no solo recomienda, sino que
arbitra y disciplina practicas sociales. Estas contribuciones son especialmente relevantes
para territorios de baja densidad, donde la debilidad infraestructural se combina con una
menor capacidad local para auditar, adaptar o disputar los sistemas que les afectan.

En el caso de los chatbots implementados por el gobierno de México durante la COVID-
19, Arguelles Toache y Amaro Rosales identifican preocupaciones asociadas con
transparencia, privacidad y confianza ciudadana. Ese antecedente ilustra que la
automatizacién publica puede ampliar cobertura y velocidad de respuesta, pero también
puede deteriorar legitimidad institucional cuando no existen garantias suficientes de
explicacion, acceso a la informacion y control social del funcionamiento algoritmico.

Desde una perspectiva integradora, el vinculo entre brecha de conectividad y exclusion
algoritmica es directo. La baja conectividad limita la produccion de huellas digitales,
restringe la participacion en plataformas y reduce la presencia estadistica de ciertos
territorios; posteriormente, esa invisibilidad alimenta sistemas que clasifican a partir de
informacién parcial y terminan reproduciendo decisiones descontextualizadas. Por eso,
el debate sobre justicia digital exige articular infraestructura, representacion de datos,
transparencia, explicabilidad y rendicion de cuentas. Sin conectividad suficiente no hay
inclusion digital plena, pero sin gobernanza algoritmica tampoco existe garantia de que
la digitalizacion produzca resultados equitativos.

Materiales y métodos
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En el marco del desarrollo de la investigacion, se adoptd un enfoque cuantitativo con
alcance explicativo, orientado a analizar la relacion entre las brechas de conectividad
digital y los procesos de exclusion algoritmica en territorios de baja densidad poblacional.
En este sentido, el disefio metodoldgico se estructurd bajo un esquema no experimental
de corte transversal, considerando que los datos fueron recolectados en un Gnico momento
temporal y sin manipulacion de variables, lo cual permite observar el comportamiento de
los fendmenos en su contexto natural.

Asimismo, la recoleccion de informacion se fundamenté en fuentes secundarias
provenientes de organismos estatales, nacionales e internacionales, con el propdésito de
garantizar la validez, confiabilidad y pertinencia de los datos utilizados. En particular, se
emplearon bases de datos e informes oficiales del Instituto Nacional de Estadistica y
Censos del Ecuador, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion, la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, asi como reportes
del Banco Mundial y la Unién Internacional de Telecomunicaciones, los cuales
proporcionan indicadores actualizados sobre acceso a internet, cobertura digital, uso de
tecnologias y desarrollo de inteligencia artificial en contextos territoriales diversos.

Por otra parte, la unidad de anélisis estuvo constituida por territorios clasificados como
de baja densidad poblacional dentro del contexto latinoamericano, con énfasis en el caso
ecuatoriano. Se consideraron variables independientes asociadas a la conectividad digital,
tales como cobertura de internet, velocidad de conexion, acceso a dispositivos y nivel de
alfabetizacion digital; mientras que como variable dependiente se incorporaron
indicadores vinculados a la exclusion algoritmica, entre ellos la representatividad de
datos, acceso a servicios digitales automatizados y participacion en plataformas digitales.

En términos de procesamiento y analisis de datos, se aplicaron métodos estadisticos
avanzados con el objetivo de identificar relaciones estructurales entre las variables
estudiadas. En primer lugar, se utiliz6 el modelo de ecuaciones estructurales (SEM), el
cual permitié analizar de manera simultanea las relaciones causales entre variables
latentes y observadas, evaluando la incidencia de la conectividad digital sobre los niveles
de exclusidn algoritmica en territorios de baja densidad. Este método facilité la validacion
del modelo tedrico propuesto mediante indicadores de ajuste como el CFI, TLIy RMSEA.

De manera complementaria, se empled la regresion mdltiple con regularizacion tipo
LASSO (Least Absolute Shrinkage and Selection Operator), con el fin de identificar las
variables més relevantes en la explicacién del fendmeno estudiado, reduciendo problemas
de multicolinealidad y mejorando la capacidad predictiva del modelo. Este enfoque
permitio depurar el conjunto de variables independientes y determinar cuales factores de
conectividad tienen mayor incidencia en la exclusion algoritmica.

Adicionalmente, se incorporaron técnicas de analisis correlacional mediante el
coeficiente de Pearson, con el propdsito de medir la intensidad y direccion de la relacién
entre variables clave, asi como pruebas de normalidad de Shapiro—Wilk para verificar la
distribucion de los datos antes de la aplicacion de los modelos estadisticos. Todo el
procesamiento de la informacion se realizo mediante software especializado en anélisis
estadistico, garantizando la rigurosidad en la estimacion de parametros y la interpretacién
de resultados.
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En consecuencia, la combinacion de fuentes oficiales y técnicas estadisticas avanzadas
permitié construir un andlisis integral del fenémeno, asegurando coherencia entre el
marco tedrico planteado y los procedimientos metodoldgicos aplicados, lo cual fortalece
la validez interna y externa del estudio.

Resultados

En primer término, el analisis longitudinal de los indicadores oficiales de conectividad
evidencio que Ecuador experimentd una mejora sostenida en acceso y uso de internet
durante el periodo 20142023, aungue con una persistente segmentacion territorial. En
2023, el 62.2% de los hogares del pais disponia de acceso a internet, mientras que en el
area urbana el valor alcanz6 69.7% y en el area rural apenas 44.4%. De forma
complementaria, el uso de internet entre personas de 5 afios y mas lleg6 a 81.1% en zonas
urbanas y a 54.5% en zonas rurales, mientras que la disponibilidad de teléfonos
inteligentes alcanz6 63.1% y 39.4%, respectivamente. En contraste, el analfabetismo
digital se ubicé en 2.8% en el area urbana frente a 19.4% en el area rural. Estos resultados
permiten sostener que la expansion tecnoldgica no ha implicado una convergencia
territorial, sino una modernizacién desigual de la conectividad, lo cual coincide con lo
planteado por Hevia y Vergara-Lope (2022), quienes evidencian que la brecha digital se
asocia con desigualdades estructurales en capacidades de aprendizaje y acceso.

A continuacion, el analisis comparativo entre 2014 y 2023 permitio identificar que la
brecha urbano-rural en acceso a internet en hogares pasé de 25.8 a 25.3 puntos
porcentuales, lo que indica una reduccién minima. En contraste, la brecha en uso de
internet aumento de 21.0 a 26.6 puntos, mientras que la diferencia en disponibilidad de
teléfonos inteligentes se incrementd de 10.1 a 23.7 puntos. En consecuencia, aunque la
infraestructura basica se expandid, las capacidades efectivas de conexion y apropiacién
tecnoldgica se concentraron con mayor intensidad en territorios urbanos. Este
comportamiento es consistente con lo sefialado por Garzon Asanza et al. (2022), quienes
destacan que la brecha digital en Ecuador incide directamente en la capacidad de
integracion a entornos educativos y tecnologicos.

Tabla 1. Evolucién comparada de indicadores de conectividad y exclusion digital en
Ecuador, 2014-2023

.., . ., Brecha Brecha
Urbana Urbana Rural Rural Variacion Variacion

Indicador U-R U-R
2014 2023 2014 2023 wurbana rural 2014 2023

ACCESo a

internet en40.4% 69.7% 14.6% 44.4% +29.3 +29.8 25.8 25.3

hogares

Uso de internet 52.3% 81.1% 31.3% 54.5% +28.8 +23.2 21.0 26.6

Telefono 16.5% 63.1% 6.4% 39.4% +46.6  +330 101 237

inteligente

Analfabetismo

. 9.8% 2.8% 25.0% 19.4% -7.0 -5.6 152 16.6
digital
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Nota. Diferencias expresadas en puntos porcentuales.

Fuente. Elaboracién propia con base en datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Censos del Ecuador.

Seguidamente, el andlisis del uso funcional de internet evidencié que la conectividad se
concentra en actividades de baja complejidad digital. En 2023, el 79.2% de los usuarios
utiliz6 internet principalmente para comunicacion, mientras que solo el 7.7% lo empled
en actividades educativas, el 1.8% en trabajo y el 1.0% en busqueda de informacién. Este
patron revela una apropiacion limitada de las tecnologias digitales, lo cual restringe la
participacion en entornos digitales avanzados y reduce la generacion de datos relevantes
para sistemas automatizados. Esta interpretacion es coherente con lo planteado por Sued
(2022), quien sefiala que la participacion digital condiciona los niveles de visibilidad
dentro de las culturas algoritmicas.

Posteriormente, el analisis estadistico mediante el coeficiente de correlacion de Pearson
mostro relaciones inversas de alta intensidad entre conectividad y analfabetismo digital.
La correlacion entre acceso a internet y analfabetismo digital fue r = -0.866, mientras que
la relacion entre uso de internet y analfabetismo digital alcanzo r = -0.892. Asimismo, la
asociacion entre disponibilidad de teléfonos inteligentes y analfabetismo digital fue r = -
0.749. Estos resultados indican que a mayor conectividad, menor nivel de exclusién
digital severa. Sin embargo, este efecto es desigual territorialmente, lo cual coincide con
Hevia y Vergara-Lope (2022), quienes evidencian que la conectividad no se traduce
automaticamente en igualdad de resultados.

Figura 1. Brechas urbano-rurales de conectividad en Ecuador, 2014-2023

Brechas urbano-rurales de conectividad en Ecuador, 2014-2023

351 —e— Brecha de acceso a internet en hogares

Brecha de uso de internet
—&— Brecha de teléfono inteligente

Diferencia en puntos porcentuales
w
o
L

=
w
L

10 1

2014 2016 2018 2020 2022
Afo

Nota. Evolucion de las diferencias entre areas urbanas y rurales en acceso, Uso Yy
disponibilidad de dispositivos digitales.
Fuente. Elaboracion propia con base en INEC.
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En relacion con el modelo de ecuaciones estructurales, los resultados confirmaron que
acceso a internet, uso de internet y disponibilidad de teléfonos inteligentes conforman una
dimensién integrada de conectividad efectiva, con cargas estandarizadas de 0.998, 1.011
y 0.984, respectivamente. La relacion estructural entre conectividad efectiva y
analfabetismo digital fue negativa y significativa, con un coeficiente f = -0.854 y un R?
= 0.730. Esto indica que el 73.0% de la variabilidad del analfabetismo digital se explica
por el nivel de conectividad efectiva. Este hallazgo se alinea con Ramirez Autran (2023),
quien sostiene que la limitada participacion digital incrementa la probabilidad de
exclusion en sistemas algoritmicos.

De manera complementaria, el modelo LASSO identifico como variables més relevantes
el uso de internet (coeficiente = -2.976) y la condicion rural (coeficiente = 4.529),
mientras que la disponibilidad de teléfonos inteligentes y la tendencia temporal fueron
descartadas en el modelo final. Esto evidencia que la exclusién digital depende maés de la
intensidad de uso y del contexto territorial que de la mera disponibilidad de tecnologia.
Este resultado coincide con Cotino Hueso (2023), quien plantea que la inclusion digital
requiere condiciones estructurales méas alla del acceso tecnoldgico.

Tabla 2. Resultados de modelos estadisticos aplicados

Método Resultado Interpretacion

Correlacion de r =-0.892 (uso vs analfabetismo) Relacion inversa fuerte

Pearson

SEM B =-0.854: R2 = 0.730 Alta influencia de
conectividad

LASSO Uso = -2.976; Rural = 4.529 Variables mas influyentes

Nota. Resultados estandarizados.

Fuente. Elaboracion propia.

Finalmente, la integracion de los resultados evidencia que la conectividad en territorios
de baja densidad presenta una desventaja estructural multiple: menor acceso, menor uso,
menor disponibilidad de dispositivos y mayor analfabetismo digital. Esta situacion limita
la generacién de datos y reduce la visibilidad de estas poblaciones en sistemas
automatizados, configurando escenarios de exclusién algoritmica. Esta interpretacion es
consistente con Sued (2022), quien sefiala que los algoritmos distribuyen visibilidad
social, y con Ramirez Autran (2023), quien indica que los sesgos tecnoldgicos reproducen
desigualdades preexistentes.

Figura 2. Relacion entre conectividad efectiva y analfabetismo digital
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Conectividad efectiva y analfabetismo digital en Ecuador
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Puntaje estandarizado de conectividad efectiva

Nota. Relacion inversa  entre  conectividad y  exclusion  digital.
Fuente. Elaboracion propia con base en INEC.

Conclusiones

En primer lugar, se determina que la expansion de la conectividad digital en Ecuador,
aunque significativa en términos de cobertura, no ha logrado reducir de manera efectiva
las desigualdades territoriales, evidenciandose una persistente brecha entre areas urbanas
y rurales. Esta situacion confirma que el acceso a infraestructura tecnoldgica no garantiza
por si mismo procesos de inclusion digital, ya que las diferencias en uso, calidad de
conexion y disponibilidad de dispositivos contindan reproduciendo escenarios de
exclusion estructural en territorios de baja densidad.

En segundo lugar, se establece que el uso efectivo de internet constituye el factor mas
determinante en la reduccién del analfabetismo digital y en la mejora de la integracién de
los individuos en entornos digitales. Los resultados evidencian que la mera disponibilidad
de tecnologia resulta insuficiente si no se acompafia de capacidades reales de uso, lo que
implica la necesidad de fortalecer competencias digitales y promover una apropiacion
tecnoldgica orientada a actividades educativas, productivas e informativas.

Finalmente, se concluye que la exclusién algoritmica se configura como una extension
directa de la brecha de conectividad digital, en la medida en que los territorios con menor
acceso Yy participacion en entornos digitales presentan una menor generacion de datos y
una reducida visibilidad en sistemas automatizados. Esta dindmica limita la inclusion en
procesos digitales avanzados y refuerza desigualdades preexistentes, 10 que pone en
evidencia la necesidad de abordar la conectividad desde un enfoque integral que articule
infraestructura, capacidades humanas y justicia digital.

Conclusiones
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En términos generales, se evidencia que la expansion de la conectividad digital en
Ecuador, pese a los avances registrados en cobertura, no ha derivado en una reduccion
sustantiva de las desigualdades territoriales, persistiendo una marcada brecha entre areas
urbanas y rurales. Este hallazgo permite inferir que la disponibilidad de infraestructura
tecnoldgica constituye una condicion necesaria pero no suficiente para garantizar
procesos efectivos de inclusion digital, dado que las diferencias en calidad de conexién,
acceso a dispositivos y condiciones de uso contintan reproduciendo escenarios de
exclusion estructural en territorios de baja densidad poblacional.

Desde una perspectiva analitica, se establece que el uso efectivo de internet representa el
principal factor explicativo en la disminucion del analfabetismo digital y en la integracion
de los individuos a los entornos digitales contemporaneos. En consecuencia, la sola
disponibilidad de recursos tecnoldgicos no asegura una participacion activa en la
economia digital, lo que pone de manifiesto la necesidad de fortalecer las competencias
digitales y promover procesos de apropiacion tecnoldgica orientados a actividades de
mayor valor agregado, tales como la educacion, la produccion y la gestion de
informacion.

Finalmente, se determina que la exclusion algoritmica constituye una prolongacion
directa de la brecha de conectividad digital, en tanto que los territorios con menor acceso,
uso y participacion en entornos digitales presentan niveles reducidos de generacion de
datos y limitada visibilidad en sistemas automatizados de decision. Bajo esta ldgica, la
desigual insercion en la economia de datos contribuye a la reproduccion de desigualdades
preexistentes, lo cual exige la formulacion de estrategias integrales que articulen
infraestructura tecnoldgica, desarrollo de capacidades humanas y principios de equidad
en la gobernanza digital.
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